
05.07.2017 0

Hausärztliche Versorgung der Bewohner stationärer 

Pflegeeinrichtungen

- Heimarztmodell -



1

- Die Stadt Lingen hat ca. 55 000 Einwohner.

- Mit „Speckgürtel“ ca. 75 000 Einwohner. 

- Im Stadtgebiet stellen wir ca. 90% der hausärztlichen Versorgung sicher.

(Quelle: Google Map)
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• genial eG Gründung 2008 (hervorgegangen aus Genese eV.)

• derzeit 51 Mitglieder in 28 Praxen mit 70 tätigen Är zten

• ca. 50 % Hausärzte

• ca. 95% der Primärversorgung im Stadtgebiet Lingen über

genial

Geschichte und Struktur
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Geschichte und Struktur

Genossenschaft

• Aufsichtsrat 

• 6 Mitglieder  (ehrenamtlich)

• Vorstand 

• 4 Mitglieder (ehrenamtlich)

• Geschäftsstelle

• Geschäftsführer – Diplomkaufmann BiG

• Assistentin der GF– Fachwirtin im Sozial- u. Gesundhei tswesen

• Schulungskraft

• Lotsen



Tätigkeiten

• Implementierung von Kommunikationsstrukturen

- Benennung einer oder mehrerer genial-Assistentinne n in jeder 

Mitgliedpraxis mit eigener e-Mail-Adresse

• Implementierung von Kommunikationswegen

- E mail   ….@genial-lingen.de

- genial-Journal intern

- interner Bereich der Homepage
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Tätigkeiten

• Ärztliche Fortbildungen 

- Haus- und Fachärzte Kongress, gaF, QZ, Stammtische

- > 50 Punkte in 2015

- Wunde, Kommunikation …..

• Fortbildungen für MFA´s (Medizinische Fachangestellt e)

- Englisch-Refresher-Kurs

- Gesprächsführungstraining

- Notfallkurse

• Serviceleistungen für Mitglieder

- Einkaufsgemeinschaft, Rahmenverträge mit Dienstlei tern, Versicherungsschutz, 

betriebliche Altersvorsorge, Sportangebote für Mita rbeiter …..
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Projekte
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Hausärztliche Versorgung der Bewohner stationärer 

Pflegeeinrichtungen

- Heimarztmodell -



Organisationsstruktur Gesundheitswesen
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Wo wollen wir hin?
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• Entlastung der Ärzte und des Praxispersonals

• Einheitliche medizinische Versorgung der Heimbewohn er

• Steigerung der Zufriedenheit und Lebensqualität der  Bewohner

• Entlastung der Pflegeeinrichtungen

• Vermeidung unnötiger Krankenhauseinweisungen und No tarzteinsätze

• Verbesserung der Kommunikation zwischen niedergelas senen Ärzten 

und Pflegeeinrichtungen
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Was war die Vision?



Spezifische Ziele der genial eG:
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Was war die Vision?

• Keinen IV Vertrag

• Kassenunabhängige medizinische Versorgung

• Anstellung eines Arztes über die genial eG

• Erhaltung der freien Arztwahl



Steuerungsgremium
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Ergebnis der Steuerungsgruppe: Wie läuft es jetzt?

• Regelmäßige Visitenzeiten

• Visiten gemeinsam mit Pflegekräften

• Standardisierte Prozesse

• Gemeinsam entwickelte Kommunikationsabläufe

• Einheitliches Formularwesen
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standardisierte Prozesse
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standardisierte Prozesse
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Mutter Teresa Haus Lingen 
Am Wall Süd 30 
49808 Lingen 
Tel.: 0591 – 910 40 03 
Fax: 0591 – 910 42 08 

Haus Simeon Lingen 
Julius-Landzettel-Straße 7 
49808 Lingen 
Tel.: 0591 – 9 12 05 10 
Fax: 0591 – 5 99 84 

 
 

Faxvorlage zur Arztkommunikation 
 
Vor -/  Nachname 
 
 
 

Geburtsdatum Fax Wohnbereich Hausarzt 

    
O Neuaufn ahme eines Bewohners O berei ts  bekannter Bewohner 
    
O Bearbeitung in 24h O Eilt ���� Grund:  

 
 

  

    
Anforderung von Formularen 
 

O Medikamentenplan O Infektionsschutzgesetz 

O Inkontinenzbescheinigung O Transportschein 

O O 

 
Anforderung von Verordnungen, Rezepten etc. 
 

O relevante Diagnosen O Verordnungen O Rezept 
    

O Überweisung zum … ◊ Urologe ◊ Neurologe ◊ Augenarzt 

 ◊ Orthopäde ◊ Sonstige: 
 

Informationen/ Fragen an den Arzt 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

O Bitte um Rückruf durch den Arzt O Bitte um Rückantwort per Fax O Bitte um Arztvisite 

O Bitte um Faxantwort mit Anordnung zur Macumargabe  
  
 

Datum:  Unterschrift Pflegefachkraft:  
    

Datum:  Unterschrift/ Stempel Praxis:  
    



Entwicklung Heimarzt

Teilnehmende    Heime Plätze I/2014 %-Anteil IV/2014 %-Anteil 2015 %-Anteil VII/2016 %-Anteil III/2017 %-Anteil

Stefanus 110 21 19,09% 58 52,73% 62 56,36% 64 58,18% 63 57,27%

Mutter    Theresa 64 6 9,38% 13 20,31% 14 21,88% 20 31,25% 20 31,25%

Haus    Simeon 56 7 12,50% 14 25,00% 21 37,50% 31 55,36% 41 73,21%

Curanum 91 23 25,27% 20 21,98% 23 25,27% 25 27,47% 31 34,07%

Bonum    Vitae 28 7 25,00% 14 50,00% 21 75,00% 16 57,14% 14 50,00%

Haus    Georg 32 7 21,88% 8 25,00% 8 25,00% 9 28,13% 12 37,50%

Gesamt 381 71 18,64% 127 33,33% 149 39,11% 165 43,31% 181 47,51%

Heimarztmodell    Genial    eG    2012    -    2017    -    Entwicklung    versorgter    Bewohner    -



Entwicklung Heimarzt

II/2012 III/2012 IV/2012 I/2013 II/2013 III/2013 IV/2013 I/2014 II/2014 III/2014 IV/2014 I/2015 II/2015 III/2015 IV/2015 I/2016 II/2016 III/2016 IV/2016 I/2017

Bewohner 60 115 121 109 114 119 113 124 146 139 156 147 135 137 151 162 163 165 171 179

Anzahl    Krankenhausfälle 3 1 28 30 32 30 29 48 10 14 12 22 6 14 6 18 2 25 9 26

Prozentual 5% 1% 23% 28% 28% 25% 26% 39% 7% 10% 8% 15% 4% 10% 4% 11% 1% 15% 5% 15%

Heimarztmodell    Genial    eG    2012    -    2017
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Wo wollen wir hin?
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Take Home Message
1. Wer kein Netz hat, wird eingetütet.

2. Wer nicht delegiert, wird substituiert.

3. Wer nicht kooperiert, wird isoliert.



„Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!“
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